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Tipo     Queja            Denuncia       Reclamación       Sugerencia  
 

 

Fecha de recibo  

 

Recibido por medio de  

 

 Persona que Confirma QDRS 
 

Cédula de Identidad  

 

Nombres 

 

Apellidos 

 

Dirección  

 

 

 

 

 

Teléfono particular  

 

Celular  

 

Email  

 

Persona o Institución Denunciada  
 

No. 1  

 

 

 

 

Institución  

 

Dirección  

 

 

 

Teléfono  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oficina de Acceso 

a la Información 

 
 
 
 
 

FORMULARIO 

ONFIRMACIÓN  Y CIERRE DE QUEJAS, DENUNCIAS, RECLAMACIONES Y/O SUGERENCIAS 

(QDRS) 
 

Página 2 de 2 

Código: OAI-FO-AC-01 Fecha de Emisión: Agosto 15 2011 

Versión: 01 

 

 

Detalle de la Queja, Denuncia, Reclamación o Sugerencia 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

La persona que confirma la Queja, Denuncia, Reclamación  o Sugerencia  desea Respuesta?  

Si                                      No  

 

 

 

 

 

                                    Fecha  

Firma  

 

Firma  

Oficial Acceso a la Informa QDRS  

                                    Fecha  

Directora OAI  

 

 

 

 

Para uso interno de la Oficina de Acceso a la Información (OAI) 
 

Fecha de Cierre  

 

 

Observaciones  

 

 

 

 

 

Firma  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                       Fecha  

Oficial Acceso a la Informa QDRS  

 

 

Término de Confidencialidad: Las informaciones  provistas por la persona que confirma la QDRS son confidenciales  de uso exclusivo 

de la institución y no deberán, bajo ninguna circunstancia,  ser ofrecida a terceros. 


